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1. OBJETIVO:

Os Sistemas de Gestdo da Qualidade, Gestdo Ambiental e Gestdo de Seguranca e Saude no Trabalho
podem ser entendidos como um conjunto de procedimentos e diretivas reunidos e alinhados de forma a
possibilitar o planejamento e dire¢do de uma organizacdo que vise, respectivamente: aumentar a
qualidade de seu produto, abordar suas preocupacdes ambientais e controlar os perigos e riscos
existentes nos ambientes de trabalho. O Sistema de Gestao Integrado - SGI tem como objetivo
integrar toda a gestdo da empresa, como ferramenta de convergéncia em SMS, com a obtencdo de

informacdes em tempo real, agilizando assim o processo de tomada de decisdo.

2. PLANO DE GESTAO INTEGRADA:

A Concessionaria na fase de planejamento do empreendimento, até 30(trinta) dias da assinatura do
contrato, descrever e apresentar ao Concedente, um Plano de Gestdo Integrada, envolvendo os seus

trés pilares: Qualidade, Meio Ambiente e Seguranca e Satdde no Trabalho.
Os referidos planos devem atender os requisitos das Normas de Gestdo:

¢ NBRISO 9001:2015: Sistema de Gestao da Qualidade

*  OHSAS 18001: Sistemas de Gerenciamento da Satde e Seguranca do Trabalho
*  SA 8000 - Sistema de Gestdo da Responsabilidade Social

* NBRISO 14001:2015 - Sistemas de Gestdo Ambiental

o Anexo VIII do Contrato — Diretrizes Ambientais

O Plano de Gestao Integrada deverd estar de acordo com o Manual da Qualidade da
CONCESSIONARIA ¢ atender também aos requisitos suplementares descritos neste anexo.

O Plano de Gestdo Integrada, com todos os documentos pertinentes, deverd ser apresentado ao
Concedente, juntamente com o Cronograma de Implantacdo, 30 (trinta dias) da assinatura do

Contrato.



2.1. Requisitos Suplementares:

a) Em complemento ao item Manual da Qualidade da NBR ISO 9001:2015, a
CONSSESSIONARIA deve estabelecer ¢ manter um Plano de Gestéio Integrada

especifico para este contrato.

b) Este plano deve ser apresentado antes do inicio dos servicos e até 60 dias apés a assinatura

do Contrato, devendo conter o planejamento da Qualidade, Meio Ambiente Seguranca e

Satde no Trabalho para as diversas fases do contrato, em conformidade com as normas NBR
ISO 9001:2015, NBR ISO 14001:2015, OHSAS 18001:1999, SA 8000:2001 e requisitos
suplementares estabelecidos neste anexo e no Anexo VIII — DIRETRIZES AMBIENTALIS,

e conter ou referenciar:

O organograma (explicitando as atividades desenvolvidas por cada eventual consorciada
e/ou fornecedor), a defini¢cdo das atribuicdes, autoridades e responsabilidades especificas
para as diferentes fases do contrato, incluindo os supervisores, encarregados € o nimero
de profissionais supervisionados;

Politica de Gestdo Integrada;

Os procedimentos, métodos e instrugdes de trabalho a serem aplicados, listando o titulo,
nimero e a revisdo, bem como os correlacionando com os requisitos referentes as normas
NBR ISO 9001:2000, NBR ISO 14001:2004, OHSAS 18001:1999, SA 8000:2001 e aos
requisitos suplementares estabelecidos neste anexo e no Anexo VIII- DIRETRIZES
AMBIENTAIS;

Os planos de verificagdo e de auditoria de projeto e principais atividades do contrato;

Os planos de execugao das etapas de implantacido do empreendimento;

Programas de treinamento especificos das obras;

Plano de Controle da Qualidade: relagdo de materiais e servigos de execucdo controlada e
respectivos procedimentos de especificagdo, execucdo e inspecao;

Plano de preservagdo de equipamentos;

Seguranca e satde do trabalho e consideragdes do impacto dos residuos sélidos e liquidos
produzidos pela obra (entulhos, esgotos, 4guas servidas, 6leos, entre outros) sobre o meio
ambiente, definindo um destino adequado aos mesmos, conforme Anexo VIII —

DIRETRIZES AMBIENTAIS.

¢) Emrelacdo ao item Controle de Documentos da NBR ISO 9001:2015:

A CONCESSIONARIA deve estabelecer, implantar e manter um Plano de

Arquivamento, definindo:
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v’ A estrutura organizacional do arquivo;
v Os documentos a serem arquivados;
v' Sistemética para permitir a rdpida recuperacg@o de informagdes.

e Para os documentos € dados em meios eletronicos, a CONCESSIONARIA deve
estabelecer, implantar e manter sistemadtica para seguranga, “back-up” e controle de
revisido de documentos CAD e dados em geral, incluindo:

v' Prevengio da utilizagdo de versdes desatualizadas;

v' Prote¢do de arquivos contra edi¢do indevida;

v" Seguranca contra “virus”;

v’ Execucdo e controle de cépias de seguranga (backup).

e Para evitar multiplicidade na identificagio dos documentos de projeto, a
CONCESSIONARIA deve codificar os mesmos de acordo com numeracao a ser informada, a

partir da primeira emissdo da lista de documentos.

d) Emrelacio ao item Controle de Registros da ISO 9001:2015:
« A CONCESSIONARIA deve manter disponiveis, para possivel auditoria do
Concedente, os registros da qualidade referentes ao Sistema de Gestao Integrada.
« A CONCESSIONARIA deve manter os registros da qualidade por um periodo de 05

(cinco) anos, a partir do inicio da operagdo da Concessao.

e) Em relacdo ao item Representante da Direcio da NBR ISO 9001:2015, a
CONCESSIONARIA e eventuais consorciadas e/ou fornecedores devem ter um

Representante da Direcdo, formalmente designado, que periodicamente esteja presente no

local de realizag@o dos servicos.

f) Em relacdo ao item Generalidades da NBR ISO 9001:2015, a CONCESSIONARIA deve
definir a periodicidade de realizacdo da andlise critica do Sistema de Gestao Integrada
estabelecido para o contrato, compativel com a duracio do Contrato, desde que ndo

ultrapasse 06 (seis) meses.

g) Relativo ao item Projeto e Desenvolvimento da NBR ISO 9001:2015: a
CONCESSIONARIA deve estabelecer, implantar e manter um plano de verificagdo do
projeto definindo:

e  Meétodo ou combinagdo de métodos a serem aplicados;
e Documentos-produto, a serem verificados por disciplina, e os niveis de verificacdo

aplicaveis;



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

* Periodos de realizacao da verificacio;

* Relagdo de procedimentos aplicaveis;

* Pessoal responsdvel;

* Identificag¢do da cépia de verificagdo;

* Registros da verificacdo;

* Sistemdtica para identificar e assegurar a rastreabilidade entre os documentos gerados,
por disciplina.

* Sistemdtica para compatibilizagdo entre documentos afetados por uma mesma
modificacgao.

* Sistemdtica para manutengdo de cdpias atualizadas da documentagao técnica nas frentes

de trabalho de cada uma das disciplinas envolvidas.

Todos os demais itens do Manual da Qualidade - NBR ISO 9001:2015 deverdo estar
contemplados no Plano de Gestiio Integrado a ser apresentado pela CONCESSIONARIA,

com as devidas adequagdes ao escopo do contrato e seus respectivos anexos.

3. PLANO DE GESTAO DE SEGURANCA, MEIO AMBIENTE E SAUDE NO
TRABALHO - SMS

a) A CONCESSIONARIA deveri apresentar o Plano de Gestdo de Seguranca, Meio
Ambiente e Satide no Trabalho o qual deverd contemplar todos os requisitos definidos nas
normas vigentes, apliciveis e as Diretrizes Ambientais definidas no Anexo VIII -

Diretrizes Ambientais, deste Contrato. Sao considerados indispensédveis os seguintes itens:

* Politica de Seguranca, Meio Ambiente e Saude no Trabalho: Definir e implementar uma
Politica de Gestao de SMS e promover sua difusdo em todos os niveis.

» Identificagdo de Aspectos e Perigos e Avaliacdo de Riscos de Seguranga e Sadde

* Realizar o levantamento de aspectos, impactos, perigos e danos e avaliar os riscos,
presentes nas atividades rotineiras e ndo rotineiras a serem desenvolvidas, de forma a
identificar quais os cendrios de danos e impactos gerados.

e Implementar rotina de controle, registro e tratamento de riscos considerados
significativos, divulgando-os amplamente entre seus empregados.

* Identificar os eventuais impactos que as suas atividades possam causar as comunidades,

considerando as diretrizes descritas no Anexo VIII — Diretrizes Ambientais
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b) Requisitos Legais e Outros:

* Adotar sistemdtica de identificacdo dos requisitos legais aplicdveis as suas atividades,
produtos e servicos. Essas informa¢des devem ser mantidas atualizadas, durante toda a
vigéncia do contrato.

* Atendimento as normas regulamentadoras de seguranga — NR’s, vigentes.

c) Objetivos, Metas e Programas:

e Detalhar de forma mensurdvel, através de indicadores, os objetivos e metas a serem
alcangados. Estas metas poderdo ser revisadas periodicamente.

* Estabelecer plano de melhoria continua (PDCA) para os objetivos e metas, definindo
responsaveis, prazos € recursos.

e Implementar Programa de Reducdo de Acidentes ( PRA), fundamentado nos riscos
inerentes a execucgdo das atividades.

e Implementar um Programa de Incentivo a notificacdo de acidentes, incidentes e desvios
de SMS, tendo como publico-alvo toda a sua forca de trabalho.

* Elaborar: Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional - PCMSO, Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA e Programa de Condicdes e Meio Ambiente
da Industria da Constru¢do —- PCMAT

* Apresentar a Fiscalizagdo, antes do inicio dos servigos, o PPRA; PCMAT e PCMSO,
contendo o nome e cOpia do certificado de habilitagdo dos profissionais responsdveis
por eles. O PCMSO deve estar em consonincia com o PPRA e PCMAT.

* Programar as avaliacdes ambientais (qualitativas e quantitativas associadas aos riscos
identificados por grupos homogéneos de exposicido — GHE) com base no cronograma
da obra e implementé-lo de acordo com o avanco fisico.

* O Coordenador do PCMSO deve definir os exames médicos ocupacionais que garantam
a integridade da saide do trabalhador considerando o local, as atividades laborais que
ele desempenhard, as doengas pré-existentes e o perfil epidemiolégico da forgca de
trabalho envolvida.

* O PCMSO deve contemplar as agdes de monitoramento de satide de modo a identificar
alteragdes dos aspectos fisicos e psicoldgicos da forca de trabalho envolvida nas
atividades com alto potencial de risco, como: trabalho em altura acima de 6 (seis)
metros e espago confinado, antes do inicio de sua execucao.

* Manter a primeira via original assinada do ASO dos seus empregados (primeira via
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original devidamente assinada) e cépias assinadas dos subcontratados, devidamente
arquivados e atualizados nos canteiros de obra.

* Estabelecer no planejamento das ag¢des de saide da sua for¢a de trabalho, acdes
especificas para a prevencdo de doencas endémicas, tais como: dengue, cdlera, maldria,
leishmaniose, febre amarela, dentre outras, bem como infraestrutura dos servigos de

saide nos locais onde os servicos serdo realizados.

d) Estrutura e Responsabilidade:

* Detalhar estrutura organizacional para SMS e o respectivo organograma.

* Detalhar matriz de atribui¢cdes e responsabilidades, com abrangéncia para toda forca de
trabalho que tenha influéncia direta nas atividades de SMS.

* Obter Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) junto ao Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura — CREA, relativa aos requisitos de SMS para realizacdo de

suas atividades.

e) Treinamento, Conscientizacdo e Competéncia:

* Liberar seus empregados para treinamento especifico de integracdo e qualificagdo em
SMS, conduzido por instituicao reconhecida.

» Estabelecer programa de capacitagdo e treinamento de sua forca de trabalho nas
questdes inerentes as suas atividades e naquelas estabelecidas em legislacdo e
evidenciar o seu cumprimento. Este programa deve ser compativel com o PCMAT,
PPRA e com avaliacdo de riscos e perigos identificados.

* Implementar sistemadtica para o controle e um mecanismo de avaliagdo da eficicia do

programa de treinamento.

f) Comunicagao:

* Divulgar, para sua for¢a de trabalho, os aspectos de SMS do contrato, alertando
quanto aos aspectos e perigos significativos.

* Implementar sistemdtica de realizacdo de DDSMS, de acordo com as atividades a
serem realizadas. O DDSMS deve ser registrado em formuldrio préprio, com
assinatura de todos os participantes, data e os assuntos que foram abordados. O

assunto principal do DDSMS deve abordar o cuidado necessario para a execugdo das



g)

h)

i)

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

tarefas do dia naquela frente de trabalho. Em caso de acidentes graves, a
CONCESSIONARIA deve discutir o ocorrido, incluindo as causas bdsicas

encontradas e a(s) forma(s) de evitar a sua repeticao.

Qualificacdo e Dimensionamento do Quadro de Profissionais de SMS:

Atender as especificacdes da NR-4, quanto ao quadro de profissionais na drea de
SMS.
Garantir que os servigos extraordindrios e/ou noturnos (dias de semana, sabados,

domingos e feriados) sejam acompanhados por equipe de SMS.

Sinalizacao:

Instalar sinaliza¢do de adverténcia, inclusive noturna em todas as frentes de obras em
execucao.
As sinalizacdes de SMS deverdo estar alinhadas com as Andlises de Riscos de cada

area da obra.

Equipamentos de Prote¢do Coletiva e Individual:

Sinalizar os locais e dreas de risco, indicando a obrigatoriedade de uso e o tipo
adequado de EPI a ser utilizado.

A quantidade de uniformes e EPI's fornecidos pela CONCESSIONARIA ¢ suas
Subcontratadas deve ser suficiente para que ndo haja utilizagdo de uniformes sujos ou
rasgados ou EPI's sem condi¢des de uso.

Fornecer uniformes de inverno (tipo japona ou jaqueta) para as intempéries das
estagdes frias (temperaturas baixas de outono/inverno), durante a execuc¢do do escopo
do contrato, devendo confecciond-los com antecedéncia suficiente as alteragdes de
estacdo climatica.

Elaborar plano de controle de aquisicdo, distribuicdo, utilizagdo, higienizacao,
manuseio e descarte de EPI. A higienizacdo/lavagem dos uniformes, toalhas e EPI's é
de responsabilidade da CONCESSIONARIA. A empresa responsdvel por essa
atividade deve ser licenciada pelo Orgdo ambiental competente e cabe a
CONCESSIONARIA a manutencio de toda a documentagdo legal referente a essa
atividade.

A defini¢do dos EPI’s a serem utilizados dever4 estar de acordo com as especificacdes

do PPRA e das NR’s pertinentes.
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7)) Andlise Preliminar de Riscos — APR:

* Realizar Andlise Preliminar de Riscos — APR, para todas as atividades, fases ou
trabalhos, considerando as planilhas de perigos e riscos, aspectos e impactos. A
elaboragdo deste documento deve ser realizada pelos responsdveis pela execucdo da
tarefa e pelos profissionais de SMS.

* Para as atividades com grau de risco elevado deve ser elaborada uma APR especifica,
sendo que as informacdes relevantes desta andlise deverdo ser divulgadas no DDSMS
do dia da execugao da atividade.

* Sempre que houver mudanca de cendrio, a CONCESSIONARIA deve analisar a
hipétese de mudancas nos riscos das atividades, fases ou trabalhos, através de
inspecdo de campo, com a finalidade de verificar a adequacdo da APR para as
varidveis especificas do momento da obra.

* (Caso sejam encontradas condi¢des reais ndo previstas na APR, serd necessdrio utilizar
a ferramenta de Andlise de Seguranca da Tarefa — AST. Em funcdo da abrangéncia
dos riscos identificados, analisar a necessidade de revisdo da APR.

* Divulgar os riscos identificados nas APR e AST (se cabivel), sua forma de bloqueio

ou mitigacdo, no DDSMS do dia da execucdo da atividade.

k) Gestdo de Mudangas:

* Implementar sistemdtica de gestdo de mudancas de instalacdo, de tecnologia ou de
pessoas que exercam atividades criticas, conforme requisitos da OHSAS 18001.
* As mudangas s6 podem ser implementadas apds avaliacdo dos riscos, implementagdo

das medidas de controle e aprovagdo da CONCESSIONARIA.

3.1. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONCESSIONARIA

« A CONCESSIONARIA obriga-se a cumprir integralmente as exigéncias deste anexo
e todos os regulamentos e procedimentos de trabalho concernentes a SMS relativos a
legislacdo vigente.

« A CONCESSIONARIA deve conhecer e identificar os aspectos e perigos e avaliar
impactos e riscos para atividade a ser realizada e implementar acdes para prevencio e

controle dos impactos e riscos avaliados.
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« A CONCESSIONARIA deve atender aos requisitos legais estabelecidos para SMS
que sdo aplicaveis a sua atividade e apresentar mecanismo de identifica¢do e controle
dos requisitos legais de SMS.

« A CONCESSIONARIA deve apresentar metas e objetivos de SMS mensurdveis
através de indicadores e apresentar plano de acdo para o atendimento de seus objetivos
e metas.

« A alta administracio da CONCESSIONARIA quando solicitada, deverd apresentar
uma andlise critica de seu desempenho em SMS ao fiscal do contrato, apresentando o
plano de agdes resultantes das andlises criticas feitas pela CONCESSIONARIA ¢
evidéncias de seu cumprimento.

« A CONCESSIONARIA deve cumprir as metas dos indicadores definidas no Plano
de Gestdo

« A CONCESSIONARIA ¢ responsdvel pelos atos de seus empregados e dos
empregados de suas SUBCONCESSIONARIAS e consequéncias civeis e penais
decorrentes de inobservancia de quaisquer leis, normas e regulamentos de Seguranga,
Prote¢do ao Meio Ambiente e Saide Ocupacional vigentes no pais.

* Serd obrigatério o fornecimento gratuito pela CONCESSIONARIA ¢ suas
SUBCONTRADAS, de vestimentas de trabalho para todos os seus empregados, nas
caracteristicas e quantidades compativeis com o0s servicos a serem executados, sendo
no minimo dois jogos completos.

* Manter disponivel no local de trabalho uma via de todos os Atestados de Saude
Ocupacional emitidos para seus empregados e, inclusive, os de suas

SUBCONCESSIONARIAS, conforme a legislacio vigente.

3.2 OCORRENCIAS ANORMAIS

« A CONCESSIONARIA deve cumprir as comunica¢des obrigatérias previstas na
legislacdo para todo acidente, com ou sem afastamento, ocorréncias anormais e

situacdes de emergéncia.

3.3 OCORRENCIA DE ACIDENTE

* Interromper imediatamente os servi¢os e isolar o local diretamente relacionado ao
acidente, para preservacdo dos elementos de prova, colher informac¢des com possiveis

testemunhas e designar Comissao de Investigagao.
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e Em caso de acidente, a CONCESSIONARIA dever4 atender o acidentado, comunicar
o acidente de trabalho ao INSS, através da emissdao de CA, e investigar os acidentes de
modo a identificar as suas causas

e QGarantir 2 Comissdo autonomia suficiente para conduzir as investigagdes sem

quaisquer restricoes.

3.4. OCORRENCIA DE ACIDENTE FATAL

* Interromper imediatamente os servicos e isolar o local diretamente relacionado ao
acidente, preservando suas caracteristicas, até a liberacdo por parte da Fiscalizacgdo,
que ouvird a autoridade policial competente e DRT, conforme legislacdo em vigor.

* Comunicar o acidente de imediato aos organismos competentes nos niveis Federal,
Estadual e Municipal.

* Providenciar, com a médxima urgéncia, para que os familiares sejam notificados do

ocorrido, fornecendo o devido apoio social.

3.5 SUSPENSOES DOS SERVICOS POR QUESTOES DE SEGURANCA, PROTECAO
AO MEIO AMBIENTE E SAUDE OCUPACIONAL.

As suspensdes dos servicos, motivadas por condicdes inseguras e, consequentemente, nio
observincia as normas, instru¢cdes e regulamentos aqui citados, ndo eximem a
CONCESSIONARIA das obrigacdes e penalidades das clausulas do contrato, referentes a

prazos e multas.
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